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REGULAMIN
NAJMU DOBOWEGO APARTAMENTOW ZIGZAG APARTMENTS
sporzgdzony w Rzeszowie w dniu 01.01.2019 .

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla warunki rezerwacji apartamentéw. Wiasciciele apartamentéw bedg Panstwu bardzo
wdzieczni za przestrzeganie niniejszego regulaminu, ktory ma stuzy¢ zapewnieniu spokoju i bezpieczenstwa pobytu
wszystkich naszych gosci.

Ponizszy regulamin stosuje nastepujacg terminologie:

Cena Najmu — catkowity koszt wynajmu Lokalu w najmie dobowym,
Lokal — Apartament mieszkalny przeznaczony do wynajmu.
Najem — oddanie przez Wynajmujgcego Lokalu do czasowego uzywania przez Najemce w zamian za umdwione
wynagrodzenie,
Gos¢ — Najemca,
Najemca - osoba dokonujgca rezerwacji lub ktéra zawarta umowe najmu Lokalu,
Wynajmujgcy — Wtasciciel Lokalu
§2,
REZERWACIA

Rezerwacji apartamentdw mozna dokonac:

*poprzez formularz rezerwacyjny znajdujacy sie na stronie internetowej pod adresem : www.zigzakapartments.com
* telefonicznie catodobowo pod numerami telefonéw : +48 508202682 , +48 508202525

* drogg mailowa na adres: biuro@zigzakapartments.com

Dane, ktére nalezy podac to: termin pobytu, data przyjazdu i wyjazdu, wskazany apartament, dane kontaktowe, ilos¢
0s6b w apartamencie oraz forme ptatnosci ( karta kredytowa lub przelew bankowy).

Warunkiem dokonania skutecznej rezerwacji jest uiszczenie optaty rezerwacyjnej. Optata rezerwacyjna powinna
zostac¢ wptacona kartg kredytowg lub przelewem bankowym na wskazany przez Wynajmujacego rachunek bankowy.
W przypadku rezerwacji na ten sam dzien lub na dzien nastepny, rezerwacje nalezy optaci¢ w przeciggu 3 godzin od
potwierdzenia dostepnosci apartamentow przez obiekt. Jezeli rezerwacja jest na termin dalszy niz 2 dni do przodu
rezerwacje nalezy optaci¢ w przeciggu 24 godzin od momentu potwierdzenia dostepnosci Lokalu.

Na miejscu nie mozna uregulowac ptatnosci w gotowce. Obiekt oferuje mozliwo$¢ samodzielnego zameldowania. W
dniu przyjazdu Goscie otrzymajg kod dostepu do apartamentu. Przed przyjazdem nalezy uisci¢ przedptate (karta
kredytowa lub przelew bankowy). Po otrzymaniu ptatnosci personel obiektu skontaktuje sie z Gosémi w celu
przekazania szczegétowych instrukcji dotyczacych zameldowania sie w apartamentach.

W przypadku braku zaptaty zadatku w ustalonym przez strony terminie Wynajmujgcy ma prawo do odstgpienia od
umowy.

Potwierdzenie rezerwacji ze strony Klienta jest jednoznaczne ze ztozeniem oferty zawarcia umowy wynajmu
apartamentu oraz akceptacja regulaminu.

Potwierdzenie rezerwacji z naszej strony oznacza przyjecie oferty i skutkuje zawarciem umowy wynajmu
apartamentu.

Rezerwujacy po uiszczeniu optaty otrzyma drogg mailowg lub wiadomoscig SMS potwierdzenie rezerwacji.
Rezerwujgcy wyraza zgode na monitoring obiektu, w celu zapewnienia bezpieczenstwa Gosci.
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Zameldowanie odbywa sie od godziny 15.00 do godziny 24:00.
Doba hotelowa zaczyna sie o godzinie 15:00 i koriczy sie o godzinie 11:00 dnia nastepnego.

Opuszczenie Lokalu powinno nastgpi¢ w ostatnim dniu najmu przewidzianego rezerwacjg, nie pdzniej niz do godziny
11:00 tego dnia. W przypadku nieopuszczenia Lokalu do wskazanej w zdaniu pierwszym godziny, Najemca zostanie
obcigzony dodatkowg optatg w wysokosci 100 zt za kazdg kolejng rozpoczetg godzine przebywania w Lokalu.

Optate za pobyt uiszcza sie z gory kartg kredytowg lub przelewem bankowym w catosci przed przyjazdem.
WHhasciciel udostepnia apartament po uiszczeniu 100% wartosci rezerwacji.

Przy budynku, w ktérym znajdujg sie apartamenty istnieje mozliwos¢ bezptatnego zaparkowania pojazdu. Parking jest
niestrzezony. Witasciciel apartamentu nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawiony pojazd ani znajdujgce sie w nim
mienie. llos¢ miejsc parkingowych jest ograniczona. Za dodatkowg optatg istnieje mozliwos¢ skorzystania z parkingu
podziemnego w zaleznosci od dostepnosci.

§4.
WARUNKI KORZYSTANIA Z LOKALU

. Najemca zobowigzuje sie uzywac przedmiotu najmu wytacznie w celach mieszkaniowych i nie moze oddawac
apartamentu w podnajem ani bezptatne uzywanie osobom trzecim.

. Mieszkanie nie moze by¢ wykorzystywane w inny sposdéb niz w celach mieszkaniowych, a zwtaszcza w celu
prowadzenia w nim jakiejkolwiek dziatalnosci. Nie dopuszcza sie rejestracji w apartamencie dziatalnosci gospodarczej
lub innej dziatalnosci, zwtaszcza zwigzanej z przyjmowaniem klientéw.

. Powyzsze postanowienia nie sg naruszane jezeli Najemca wynajat apartament w celu statego lub okresowego
udostepniania go swoim pracownikom, wspdtpracownikom czy tez kontrahentom, co powinno by¢ uprzednio

zgtoszone.

4. W apartamencie nie moze przebywac wieksza liczba oséb, niz zgtoszona w procesie rezerwacji.

. Przebywanie innych oséb (gosci) w Lokalu jest mozliwe wytacznie do godziny 22:00. W przypadku stwierdzenia
obecnosci wiekszej ilosci oséb niz przewidziano w rezerwacji, po uprzednim stwierdzeniu tego przez pracownikéw
obiektu lub ochrony, osoba rezerwujgca zostanie obcigzona kwotg bedgcg dwukrotnoscig ceny noclegu.

. W przypadku stwierdzenia obecnosci wiekszej ilosci oséb niz przewidziano w rezerwacji, pracownicy obiektu lub
ochrony moga zadaé opuszczenia lokalu od oséb w nim przebywajacych, tagcznie z Najemca.

. W przypadku interwencji Najemca ma obowigzek umozliwienia pracownikom ochrony weryfikacji liczby osdb
przebywajgcych w apartamencie.

. W obiekcie ZigZak Apartments prowadzony jest monitoring w celu zapewnienia bezpieczeristwa i porzadku oraz
ochrony oséb i mienia. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych jest
Lex Investment Zbigniew Ferenc 35-030 Rzeszow, ul. 3 Maja 24. Dodatkowe informacje mozna uzyskaé¢ pod numerem
telefonu: 508 202 525 lub 508 202 682, lub kierujac pytanie na adres mailowy: biuro@zigzakapartments.com

. Najemca zobowigzany jest do poszanowania zasad dobrego sasiedztwa. W przypadku, gdy Najemca w sposob
znaczacy narusza spokdj lub dobra sgsiadéw oraz nie przestrzega powszechnie stosowanych norm wspétzycia miedzy
ludzmi, Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy bez zachowania terminéw wypowiedzenia i
nie jest wowczas zobowigzany do zwrotu Najemcy pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.



10.Najemca zobowigzany jest do zachowania apartamentu w stanie zastanym w momencie rozpoczecia pobytu.
Przestawianie mebli oraz sprzetéw AGD/RTV, bedacych na wyposazeniu apartamentu, jest zabronione.

11.W apartamentach obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do godziny 8.00 , zaktécanie jej
i interwencja stuzb porzadkowych bedzie skutkowata obcigzeniem Najemcy kosztami interwenciji.

12.Najemca ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego
rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i Z ( : ZAK
urzadzen technicznych powstate z jego winy lub winy osdéb
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przebywajgcych W  wynajmowanym przez Najemce
apartamencie w okresie trwania umowy najmu apartamentu. Wtasciciel uszkodzonego mienia decyduje o kwocie i
sposobie zadoséuczynienia.

13.Najemca nie moze wprowadzac przerdbek ani innych zmian w apartamencie.

14.W przypadku wystapienia szkody, niezwtocznie po jej stwierdzeniu, Go$¢ powinien zawiadomi¢ Wynajmujacego.

15.Najemca ma obowigzek zwrdci¢ szczegdlng uwage na nalezytg obstuge zaworéw wody i urzadzen elektrycznych. Z
uwagi na ochrone przeciwpozarowg Najemca nie moze uzywac jakichkolwiek urzadzen zasilanych energig elektryczna,
niestanowigcych wyposazenia lokalu poza: komputerami, maszynkami do golenia, suszarkami do witoséw i
tadowarkami do telefonéw komérkowych.

16.Ze wzgledu na bezpieczenstwo i komfort gosci palenie papieroséw / uzywanie $wiec w apartamencie jest zabronione!
W przypadku ztamania zakazu palenia Najemca jest zobowigzany do zapfaty kary w wysokosci 200 zt.

17.Zwierzeta domowe nie sg akceptowane w Apartamencie.

18.Wynajmujacy ma prawo odmowié przyjecia Najemcy, ktéry podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin,
wyrzadzit szkody na mieniu Wynajmujgcego lub zaktécit zasady dobrosgsiedzkiego wspotzycia.

19.Bez uprzedniej pisemnej zgody Wynajmujacego, zdjecia i filmy wykonane w apartamencie, na ktérych widoczne jest
wyposazenie apartamentu, nie mogg by¢ udostepniane publicznie. Zakaz ten dotyczy w szczegdlnosci umieszczania
zdjec lub filméw na portalach internetowych i spotecznosciowych.

20.0rganizowanie wszelkiego rodzaju imprez w apartamencie jest surowo zabronione. W przypadku ztamania zakazu
organizacji imprez Najemca jest zobowigzany do zaptaty kary w wysokosci 1000 zt.

21.W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg witasciwe przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o Ustugach turystycznych.

22.Ewentualne przedmioty uzytku osobistego pozostawione w apartamentach przez Naszych Gosci zostang odestane na
wskazany przez nich adres na ich koszt.

23.Integralng cze$¢ regulaminu stanowi opis wyposazenia apartamentow.
24.W przypadku zgubienia kluczy Najemca jest zobowigzany do zaptaty 100 zt.

25.W cene najmu dobowego, trwajgcego powyzej 7 dni wliczone jest sprzagtanie lokalu ( w tym wymiana poscieli i
recznikow ) raz w tygodniu .

26.Istnieje mozliwos$¢ wynajmu miejsca parkingowego, zlokalizowanego w parkingu podziemnym ( za dodatkowg optatg),
lub parkingu zlokalizowanego przy budynku ZIG ZAK HOUSE.

27.Za osoby nieletnie przebywajace w najetym Lokalu odpowiadajg osoby petnoletnie, pod ktdrych opieka nieletni

pozostaja.



§5.
DANE OSOBOWE

Zgodnie z Ustawg z dnia 28.09.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 1997 r., Nr 33 p0z.883 z pdzn. zm.) Najemca
wyraza zgode na przechowywanie oraz przetwarzanie swoich danych osobowych, ktére w zwigzku z zawarciem umowy najmu
Lokalu udostepnit Wynajmujgcemu w celu niezbednym dla wykonywania postanowiet Umowy.

§6.
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2019 r. i obowigzuje do czasu jego uchylenia.
2. Wynajmujgcemu przystuguje prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie, bez uzyskania akceptacji Najemcy.
3. Wszystkie zmiany Regulaminu obowigzujg od chwili ich ogtoszenia.



